En Alfafar, a............ L.
COMPARECEN

De una parte D. JUAN RAMON ADSAURA MONLLEO, Alcalde del Ayuntamiento de
Alfafar, con NIF nim. 18994871-V, asistido de la Secretaria de la Corporacién Dia. MARIA
JOSE GRADOLI MARTINEZ, para dar fe del acto, cuyos cargo y ejercicio resultan de la
certificacion que se incorpora al mismo, y

De la ofra, Diia. ANDREA ORTUNO RIPOLL, mayor de edad, con NIF num.
. \14526184 -R, en representacion de  BETA CONSULTING S.L.

s

l E‘E D. JUAN RAMON ADSUARA MONLLEOQ, como Alcalde de la Corporacion, en nombre
resentacion del Ayuntamiento de Alfafar.

D. MARIA JOSE GRADOLI MARTINEZ, Secretaria del Ayuntamiento de Alfafar,
también por razon del cargo y para dar fe del acto, de acuerdo con lo preceptuado en el art.
113, regla 62 del Texto Refundido de Disposiciones Legales vigentes en materia de Régimen
Local, aprobado por Real Decreto Legislativo 781/86, de 18 de abril, y

Dfia. ANDREA ORTUNO RIPOLL, en representacion de BETA CONSULTING, S.L.
con CIF B-96029020, con domicilio social en Calle Peafa, 8, C.P. 468022 Valencia, y
constituida en Escritura Autorizada el 23 de enero de 1992 por Notario de Valencia D. Joaquin
Borrell Garcia, inscrita en el Registro Mercantil de Valencia, Tomo 3438 Folio 107 Hoja
NOmero V- 10441.

Previa manifestaciéon del mismo de la subsistencia del cargo y facultades, los
comparecientes se reconocen mutuamente, la capacidad legal necesaria para otorgar el
presente contrato de SERVICIO DE COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL DEL
AYUNTAMIENTO DE ALFAFAR, a cuyo efecto
EXPONEN

A} ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

Pliego de Condiciones Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas,
proposiciones e informe técnico. :

Los Pliego de Condiciones Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas

fueron aprobados por Decreto de la Alcaldia num. 708, de fecha 31 de marzo de 2018, que
transcritos dicen:

A.1 Pliego de Condiciones Administrativas Particulares

“PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATAR,
POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, EL SERVICIO DE
COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE ALFAFAR
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I.- Objeto del contrato y naturaleza juridica.

Es objeto del contrato la prestacion del servicio de comunicacion social e institucional
del Ayuntamiento de Alfafar, que debera prestarse en las condiciones que se determinan en
el presente pliego de contratacion y las instrucciones que dicte el Ayuntamiento en ejecucion
del mismo.

Ii.- Naturaleza juridica del contrato.

El contraio tiene la calificacién de contrato administrativo de servicios, de
conformidad con lo dispuesto en el art. 10 del Real Decreto Legislative 3/2011, de 14 de
/ﬁ;*’;‘;“:ﬂgviembre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
e Puﬁ'hco (en adelante, TRLCSP).

-

£ 3 ‘5’: f/j

: El presente pliego de condiciones administrativas particulares tendra caracter
contractual y formara parte de! contrato que se otorgue.

.- Condiciones de la prestacion de los trabajos contratados.

Los servicios objeto del contrato consistiran:

1.- La realizacion de los contenidos para los canales actuales de comunicacién:

publicaciones trimestrales del BIM, cartas que periédicamente se envian desde Alcaldia

para comunicar hechos importantes a la ciudadania, el Mapa de Alfafar que se distribuye

anualmente. En general, todas las tareas necesarias para adaptar dicho contenido al canal

gue se vaya a utilizar, dependiendo si es prensa escrita, internet (web y redes sociales),
- radio, etc.

2.- El disefio de las campafnas de comunicacion: pago de tributos, recogida de enseres,
limpieza de calles, concienciacion sobre los animales de compaifiia, etc., y todas aquellas
que puedan ir surgiendo.

En el disefio y desarrollo de estas campanias se hara especial foco en la utilizacion del video
como generacidon de las mismas. '

La empresa contratista debera realizar al menos una campafia de video al mes.

Habra que realizar todas las tareas necesarias para adaptar dicho contenido al canal que se
vaya a utilizar teniendo en cuenta que el objetivo de las campafias de comunicacion es que
lleguen a la mayor cantidad posible de personas.

3.- Cobertura visual de actos institucionales y eventos: culturales, deportivos o
participacion en otros organizados por asociaciones y entidades municipales o
supramunicipales.

Todos ellos deberan ser documentados de forma visual mediante la realizaciéon de fotos o
videos para poder ser utilizados en notas de prensa, redes sociales, etc. y que pasen al
catalogo de recursos digitales del Ayuntamiento para su posterior uso.
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4.- Grabacion de Plenos: realizacion de la emisién in-streaming de las sesiones del Pleno
(tanto ordinaria como extraordinaria).

Debera dotarse de personal cualificado para la realizacién, que debera estar desde el
principio a fin de la sesién del pleno controlando en cada momento el correcto estado de los
medios técnicos en funcionamiento y verificando que la emision se esta realizando
correctamente.

La empresa aportara todos los medlos tecnolégicos y materiales necesarios para su
realizacion.

El resultante de las grabaciones quedara almacenado en el archivo audiovisual del
- _?;_Ayuntamlento de Alfafar, para posteriores usos, entre ellos la publicaciéon on-line. Una vez

flnal;zada ta grabacién del pleno Ia empresa realizara la entrega del video or:glnal grabado

A

.~ Generacién de contenidos y Clipping de Medios:
5.1. Generacion de notas de prensa, articulos monograficos y todos aquellos que sean
necesario para dar a conocer a través de medios de comunicacién externos al Ayuntamiento
(prensa, revistas, radio, television, etc.) la actualidad de Alafar.
5.2, Gestién del clipping municipal.

- Revision de los canales de comunicacién (prensa escrita, digital, redes sociales...)
en los que pueda salir informacion relativa al municipio de Alfafar para recogerla e informar a
los érganos de gestion municipal.

- Seguimiento de noticias que se han generado y enviado a los medios de
comunicacion.

Los servicios contratados deberan ser prestados necesariamente por personal cualificado,
segun las siguientes titulaciones:

Direccion de Comunicacion (Licenciado en CC. de Ia Informacmn Derecho, Econdmicas,
ADE, Ciencias Politicas, Sociologia, o Master cualquier variedad de Master en
Comunicacion)

Disefiador (Licenciado en Disefio Grafico o Grado Superior en Disefio Grafico)

Periodista (Licenciado en Periodismo)

Editor de Video (Licenciado en Comunicacién Audiovisual o Grado Superior en

- Comunicacion Audiovisual, Licenciado en Periodismo)

Camara (Licenciado en Comunicaciéon Audiovisual o Grado Superior en Comunicacion
Audiovisual, Licenciado en Periodismo)

El servicio sera prestado en los locales que designe el Ayuntamiento al menos tres dias
laborales, durante al menos de Sh a 12h, para la realizacion del clipping y evaluacion de las
tareas de la jornada.

El resto de tareas la podran realizar en la ubicacién municipal o en la empresa.

Sera obligada la asistencia en todos aquellos actos en los que su presencia es necesaria:
seguimiento grafico de actos, grabacion de plenos, etc.

Cuando el contratista sea una persona juridica o un colectivo de profesionales,
debera designar una persona fisica con la titulacion profesional requerida para la
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prestacion del servicio contratado, que sera el representante del contratista y el
director responsable de la prestacion del ser\nc:lo

En todo caso las facultades de direcciéon y coordinacion de los servicios contratados
se efectuaran por el Sr. Alcalde del Ayuntamiento, 0 concejal o funcionario en quien
delegue.

IV.- Precio base de licitacion y forma de pago. Valor estimado.

* | Existe consignacion presupuestaria suficiente en la partida 926 227,99 del
presupuesto gjercicio 2016 para atender al gasto que origina la presente contratacion vy,
’ablendose realizado la oportuna retencion de crédito con nimero de operacién PG 042-

E! pago del precio de! contrato sera satisfecho por el Ayuniamiento previa la
aprobacion de las correspondientes facturas que debera presentar el contratista, con la
periodicidad que se pacte en el contrato.

El valor estimado del contrato, conforme a lo previsto art. 88 del TRLCSP asciende a
la cuantia de 53.700 euros (IVA excluido).

V.- Duracion del contrato.

El plazo de ejecucion del contrato sera de UN ANO a contar desde el dia siguiente a
la formalizacién del contrato.

VI.- Capacidad para confratar.

Podran presentar ofertas las personas naturales o juridicas que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones de contratar, y acrediten su
solvencia economica, financiera y técnica.

1.- La capacidad de obrar de los empresarios se acreditara, en el caso de las
personas juridicas, mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el
acto fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro plblico que corresponda, segun el tipo de
persona juridica de que se trate; y la capacidad de las personas fisicas mediante el D.N.I. o
pasaporte en vigor.

Cuando el que presente la proposicidn actle en nombre o representacion del
licitador, debera aportar los poderes bastantes que asi lo acrediten.

2.- La declaracion responsable del licitador de no estar incurso en ninguna de las
prohibiciones para contratar recogidas en el art. 60 del TRLCSP y la justificacién de hallarse
el licitador al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.
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3.- La solvencia del empresario:

3.1.- La solvencia econémica y financiera del empresario podra acreditarse por
uno de los medios siguientes:

a.-) Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales en vigor por cuantia igual o superior al doble del valor estimado del contrato.

e, b.-) Las cuentas anuales presentadas en el Reglstro Mercantil o en el Registro oficial
if'#"‘y*"‘*f"? gile, corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas. en Registros
' 'ﬁes podran aportar como medio alternativo de acreditacién, los libros de contabilidad

3 Aegocios en el Ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido

~~como maximo a los tres uitimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o
de inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las
referencias de dicho volumen de negocios.

3.2.- La solvencia técnica o profesional de los empresarios se acreditara por
necesariamente de la forma que seguidamente se indica:

a) Relacién de los principales trabajos realizados durante los cinco Ultimos
afios, indicando su importe, fechas y destinatario plblico o privado de los
mismos. Se acreditaran mediante certificados expedidos por el drgano
competente cuando el destinatario sea una entidad del sector pablico y cuando
el destinatario sea una empresa privada mediante un certificado expedido por
ésta o mediante una declaracion del empresario.

b) Indicacion del personal técnico integrado o no en la empresa, de los que se
disponga para la ejecucion del contrato.

¢) Descripcion de los medios técnicos y/o instalaciones técnicas de los que se
disponga para la ejecucion del contrato.

d) Acreditar la experiencia del licitador en trabajos de prestacion de servicios de
comunicacién social e institucional analogos al objeto del contrato (disefio de
campafias de comunicacidn, prensa escrita, internet, redes sociales, cobertura
visual de actos institucionales, eventos, grabacién de sesiones plenarias,
clipping, etc.)

4 .- El presente contrato esta exento de clasificacion del contratista, de conformidad
con lo dispuesto en el art. 65.1 del TRLCSP.
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VIl.- Garantias.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 103 del TRLCSP no se exigira garantia
provisional a las empresas que se invite para la contratacion.

La garantia definitiva sera del 5% del precio de adjudicacion del contrato, excluido el
IVA y debera constituirse en el plazo de diez dias habiles desde que sea requerido para ello
por el 6rgano de contratacion cuando su oferta haya resultado la mas ventajosa.

2 & "‘““’\ La garantia definitiva podra prestarse en cualquier de las formas previstas en el art.
9’6 del cutado TRLCSP y debera ser repuesta o ampliada en los casos legalmente pre\nstos

. Procedlmlento de adjudicacion y mesa de contratacion.

: El procedimiento para la adjudicacion del contrato sera el negociado sin publicidad,
*pre\nsto en el art. 174 de! TRLCSP y de conformidad con su art. 320.1 no se constituira
Mesa de Contratacién, ai no ser la misma preceptiva para este tipo de procedimientos.

IX.- Solicitud de ofertas

De conformidad con lo dispuesto en el art. 178 del TRLCSP, en los procedimientos
negociados serd necesario solicitar oferta al menos a tres empresas capacitadas para la
realizacién del objeto del contrato, siempre que ello sea posible.

X.- Criterios de valoracion.

Los criterios de valoracion de las ofertas que se presenten son los siguientes:

1.- Criterios de valoracion que dependen de un juicio de valor, hasta un maximo de 40
puntos.

1.1.- Una memoria o0 proyecto en el que se describa la forma de prestar u organizar
ios trabajos objeto del contrato, y la relacién de medios humanos y materiales
asignados al mismo. El objeto de este documento es relacionar sucinta y
esquematicamente la forma en que el licitar propone prestar el servicio. Se valorara
hasta un maximo de 20 puntos.

La memoria téchica a presentar debe de desarrollar de manera clara los siguientes
conceptos:

a) Descripcion general de lo que supone un proyecto de comunicacion relacionado
con una Administracion Local, asi como una breve descripcion de un marco
estratégico de comunicacion para el Ayuntamiento de Alfafar.

b) Una descripcion de cémo va a gestionar los servicios que se piden en el punto “2.
DESCRIPCION DEL SERVICICO’, indicando el como y el quién. Respecto al como,
indicar la manera de prestar los servicios (gj. clipping se realizara en el Ayuntamiento
o desde el despacho de comunicacion, utilizacion de un fotégrafo propio de la
empresa o subcontratado, etc.) y los medios técnicos con los que se va a llevar

6



Ajuntament B ALFAFAR

adelante el servicio (software a utilizar, equipos informaticos, etc). Si la empresa
tiene determinada a la persona especifica que va a realizar la tarea, una breve
resefia curricular (no mas de 5 lineas), y en caso contrario el perfil que aportaria la
empresa.

¢) Experiencia en el sector.

_ Este apartado debe constar de no menos de 10 paginas, pero no mas de 20.

.2.- Mejoras: Se valoraran Unicamente las mejoras ofertadas por el licitador que
ngan relacion con el objeto del contrato, hasta un maximo de 20 puntos.

2. Q riterios de valoracidén evaluables de forma automatica, hasta un maximo de 60 puntos.

Se otorgaran 60 puntos a la oferta econémica mas baja, que no podra ser
superior al 10% del precic base de licitacidbn, valorandose el resto de forma
proporcional mediante una regla de tres respecto al precio de licitacion.

Xl.- Presentacion de ofertas y documentacion de las mismas.

Las ofertas o proposiciones se presentaran en el registro general de entrada del
Ayuntamiento de Alfafar, en horario de atencién al publico, dentro del plazo de diez dias
habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcion de la invitacién. Cuando el (ltimo
dia del plazo sea sébado o festivo, el mismo se entendera automaticamente prorrogado al
siguiente dia habil.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario deber justificar la
fecha de imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar al érgano de contratacién
la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el mismo dia, consignandose el
numero del expediente, titulo completo del objeto del contrato y nombre del licitador.

La acreditacion de la recepcion del referido télex, fax o telegrama se efectuara
mediante diligencia extendida en el mismo por la Secretaria municipal. Sin la concurrencia
de ambos requisitos, no serd admitida la proposicion si es recibida por el 6rgano de
contratacion con posterioridad a la fecha de terminacién del plazo sefialado en el anuncio de
licitacién. En todo caso, transcurridos diez dias naturales siguientes a esa fecha sin que se
haya recibido la documentacién, esta no sera admitida.

La presentacion de una oferta supone la aceptacién incondicionada por ef
empresario de las clausulas del presente Pliego.

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres sobres
cerrados, firmados por el licitador y con indicacién del domicilio a efectos de notificaciones
(incluyendo teléfono y correo electronico en su caso), en los que se hara constar la
denominacion del sobre y la leyenda “Proposicién para licitar la contratacién del servicio de
asesoramiento juridico y defensa judicial’. La denominacion de los sobres es la siguiente:

— Sobre «A»: Documentacion Administrativa.
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— Sobre «B»: Documentacion cuya ponderacion depende de un juicio de
valor.

-~ Sobre «C»: Proposiciéon Econdmica.

Los documentos a incluir en cada sobre, que deberan ser originales o copias
utentificadas conforme a la Legislacién en vigor, seran los siguientes:

oy

SOBRE A: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

Se iAcluira unicamente una declaraciéon responsable (conforme al modelo adjunto como
€ @ 1} del cumplimiento por el licitador de las condiciones establecidas Iegalmente para
cg,i;-lt?atar con la Administracion, incluida [a solvencia técnica y profesional exigida para la
Eresente contratacion en la clausula VII.3.2 de este pliego.

Unicamente la empresa que resulte calificada en primer lugar debera acreditar el
cumplimiento de dichas condiciones (Clausula VII}, aportando la documentacion oportuna a
requerimiento realizado por el drgano de contratacién previo a la adjudicacién,
entendiéndose en caso contrario que desiste de su oferta.

SOBRE B: DOCUMENTACION CUYA PONDERACION DEPENDE DE UN JUICIO DE
VALOR.

En este sobre debera aportarse los documentos que justifiquen los criterios de valoracion
previstos en la clausula X.1 de este pliego, en concreto los siguientes:

- Una memoria o proyecto en el que se describa la forma de prestar u organizar los
trabajos objeto del contrato, y la relacion de medios humanos y materiales asignados
al mismo.

- Las mejoras ofertadas por el licitador que tengan relacién con la prestacion del objeto
del contrato.

SOBRE C: PROPOSICION ECONOMICA

El licitador incorporara al presente sobre su oferta econémica conforme al modelo que figura
como Anexo |l de este pliego.

La presentacion de la proposicion supone la aceptacion incondicional por el ofertante
del presente pliego de contratacién y su declaracion responsable de que relne todas y cada
una de las condiciones exigidas por la legislacion vigente para contratar con la
Administracion y para ejercer los trabajos objeto del contrato.

Cada ofertante no podra presentar mas de una sola proposicidn, ni suscribirla en
Unién Temporal con ofras empresas o profesionales si lo ha hecho individuaimente. La

contravencion de esta norma supondra la desestimacion o rechazo de todas las
proposiciones que la incumplan.
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XII.- Clasificacion de las ofertas, requerimiento de documentacion y adjudicacion del
contrato.

El érgano de contratacion, previa aperiura por el Secretario de los sobres
presentados y la negociaciéon, en su caso, de las ofertas presentadas, procedera a
clasificarlas por orden decreciente atendiendo a los criterios de valoracién sefialados en el
pliego, pudiendo solicitar para ello cuantos informes técnicos estime pertinentes.

S,

Si fuera necesario, el érgano de contratacion concedera un plazo no superior a tres
, ,as,para que el licitador subsane los defectos u omisiones observados en la documentacion
presentada :

Segu1damente el érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la
’«ﬂ—’oferta econdmicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a
contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la
documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos establecidos en la clausula VI
de este pliego y de haber constituido la garantia definitiva por importe del 5% del precio de
adjudicacién con exclusion del IVA,

En el caso de que el licitador requerido no atienda dicha requerimiento en el plazo
concedido o presente la documentacion incompleta o defectuosa, se entendera que ha
retirado su oferta y se requerira al siguiente licitador en orden de clasificacion de ofertas.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcidn de la documentacion
anterior, el érgano de contratacion debera dictar resolucion adjudicando el contrato y fijando
los términos definitivos del mismo.

La resolucién de adjudicaciéon debera ser motivada, en los términos del art. 151 del
TRLCSP y se notificara a todos los licitadores y, simultdneamente, se publicara en el perfil
de contratante del Ayuntamiento.

XIlll.- Formalizacion del Contrato.

El contrato se formalizara en documento administrativo en el plazo maximo de quince
dias habiles siguientes a ia notificacién de la adjudicacién, constituyendo titulo suficiente
para acceder a cualquier Registro publico.

El contratista, ademas del contrato, deberd firmar el pliego de clausulas
administrativas particulares, si no estuviese incorporado al mismo.

La formalizacion escrita del contrato sera preceptiva, pero la falta de este requisito no
afectara a la obligacién que surge desde la adjudicacion. Pese a ello, no se podra iniciar la
ejecucion del contrato sin su previa formalizacién y {a constitucion de la garantia.

El contrato podra elevarse a escritura publica a peticion del contratista, aunque en
ese caso, seran de cuenta de éste los gastos derivados de su otorgamiento.
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XIV.- Ejecucion del contrato
El contrato sera inalterable a partir de su otorgamiento, y deberd cumplirse con
estricta sujecion al pliego por el que se rige, conforme a las instrucciones que en su

interpretacion se le den por el 6rgano de contratacion del Ayuntamiento.

XV.- Prerrogativas de la Administracion.

: El érgano de contratacion, de conformidad con lo dispuesto en el art” 120 del
'RLCSP, ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretacion del contrato.

b) Resolucion de las dudas que ofrezca su cumplimiento.
c) Modificacion del contrato por razones de interés publico.
d) Acordar la resolucion del contrato y determinar los efectos de ésta.

XVL.- Resolucion del contrato.

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este
Pliego y en los fijados en los articulos 223 y 299 del TRLCSP; y se acordara por el érgano
de contratacion, de oficio o a instancia del contratista.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautarad la garantia
definitiva, sin perjuicio de la indemnizacion por los dafios y perjuicios originados a la
Administracion, en lo que excedan del importe de la garantia.

XVII.- Régimen juridico y medios de impugnacion.

Este contrato tiene cardcter administrativo y su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion se regira por lo establecido en el presente pliego de condiciones administrativas
particulares y las demas condiciones de la resoluciéon de adjudicacién que deberan constar
en el documento administrativo por el que se formalice, y en todo lo no previsto en estos por
el Decreto Legislativo 3/2011 por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parciaimente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas; la Ley 7/1985, de 2
de abril, Reguladora de las Bases del Régimen local; el R.D.L. 781/1986, de 18 de abril, de
Disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local; la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pulblicas y del Procedimiento
Administrativo Comun; y el presente pliego, que sera Ley del contrato entre las partes.
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Las cuestiones litigiosas surgidas sobre interpretacion, cumplimiento y demas efectos
del contrato, seran resueltas por el 6rgano de contratacién, cuyas resoluciones agotaran la
via administrativa y seran inmediatamente ejecutivas. Dichas resoluciones podran ser
recurridas en reposicion o directamente ante la jurisdiccion contencioso-administrativa de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 21.1 del TRLCSP.

XVII.- Responsable de la supervisién del objeto del contrato.

f,ﬂwﬂmm Se designa como persona fisica, vincu[ada al ente contratante (Ayuntamiento)

“PRESCRIPCIONES TECNICAS Y ECONOMICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL DEL. AYUNTAMIENTO DE
ALFAFAR 2016.

1. OBJETIVO

Gestionar la Comunicacion del Ayuntamiento de Alfafar que mantiene con la ciudadania, la
que se establece con medios de comunicacién (prensa, radio, television, etc), las que se
establece en la organizacion y en general toda aquella que ya se realiza en los diversos
canales que tiene el ayuntamiento (BIM, Web, Redes Sociales, Grabacién de Plenos, etc)
mas aquella que se pueda establecer para mejorar la comunicacién interna y externa de la
organizacion.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO
2.1 Realizacién de los contenidos para los canales actuales de comunicacion

La comunicacion no es nueva para el Ayuntamiento de Alfafar, asi en estos afios ha
generado una serie de canales de comunicacién con la ciudadania que deben de
mantenerse y mejorar en su calidad y gestion para informar mas y mejor al ciudadano.

Asi las publicaciones trimestrales del BIM, las cartas que periédicamente se envian desde
alcaldia para comunicar de hechos importantes al ciudadano, el Mapa de Alfafar que se
suele distribuir a principio de afio, etc, seran fareas que deberan realizarse y coordinarse
con las areas implicadas en la realizacion actual de las mismas (Departamento de Disefio y
areas que aportan la informacion).

Tendra que realizar todas aquellas tareas necesarias para adaptar dicho contenido al canal
que se vaya a utilizar, ya que dependiendo si es prensa escrita, internet (web y redes
sociales), radio, etc.

2.2 Disefio de las campafias de comunicacion

La administracion local es un ente, gque en su trabajo diario, tiene la necesidad de
relacionarse con el ciudadano y comunicarle aquelias acciones programadas tanto por ser
recurrentes en el tiempo, o las nuevas que merecen un especial interés.

Asi, campafias que realiza para llamar la atencién sobre el ciudadano como de pago de
tributos, recogida de enseres, limpieza de calles, concienciacién sobre los animales de
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compafiia, etc, y asi como nuevas que puedan ir surgiendo seran gestionadas por la
empresa.

En el disefic y desarrollo de estas camparias se hara especial foco, en la utilizacion del
video como generacién de los mismos, ya que las redes sociales, [a web, y los canales de
video en Internet son una forma muy directa de llegar al ciudadano. Asi, la empresa al
menos una campana de video al mes.

Tendra que realizar todas aguellas tareas necesarias para adaptar dicho contenido al canal
~-..que se vaya a utilizar, ya que dependiendo si es prensa escrita, intermet (web y redes
spc._lales) radio, etc., teniendo en cuenta que el objetivo de una campafia de comunicacion
_esgue llegue a la mayor cantidad posible de personas.

23 Cobertura Visual de Actos Institucionales y Eventos

EI-{ A(yuntamlento de Alfafar realiza de manera habitual actos Institucionales que le son
ﬁop:os genera Eventos Culturales, Deportivos, o participa en oiros organizados por
asociaciones y entidades municipales o supramunicipales.

Todos estos actos en los que se participa deben ser documentados de manera visual,
mediante la realizacién de fotos o videos para poder ser utilizados en notas de prensa, redes

sociales, y que pasen al catalogo de recursos digitales del ayuntamiento para su posterior
uso.

2.4 Grabacion de Plenos

El Ayuntamiento de Alfafar realiza la emisién in-streaming del Pleno. Para poder lievar la
grabaciéon a cabo, se debera de dotar de personal cualificado para la realizacion de la
misma. Esta persona estara desde el principio a fin de la duracioén del pleno, controlando en
cada momento el correcio estado de los medios técnicos en funcionamiento y verificando
que la emision se esta realizando correctamente. La empresa aportara todos los medios
tecnolégicos y materiales necesarios para su realizacion.

El resultante de todas estas grabaciones quedara almacenado en el archivo audiovisual del
Ayuntamiento de Alfafar, para posteriores usos, entre ellos la publicacién on-line. Por ello
una vez finalizada la grabacion del pleno, ser realizara por parie de la empresa la entrega
del video original grabado. En el caso que se quiera publicar partes del pleno, realizaria las
acciones de edicion que permitan la publicacién y visualizacidén posterior de la misma, de tal
forma que sea visible en la web del ayuntamiento de Alfafar.

Seran objeto de grabacién todos los tipos de plenos, sean ordinarios o extraordinarios.
2.5 Generacidn de contenidos y Clipping de Medios

Como hemos visto hasta hora, el ayuntamiento es un generador de contenidos. Asi las
" mismas deben de ser comunicadas al ciudadano de manera previa para que este pueda ser
conocedor de las mismas, o conocedora de aquellas cosas que el ayuntamiento considera
de interés.
Asi serd necesaria la generacién de notas de prensa, articulos monogréficos y todos
aquellos contenidos que se crean necesarios para dar a conocer a través de medios de
comunicacién externos al ayuntamiento (prensa, revistas, radio, television, etc) la actualidad
de Alfafar.

12



Al mismo tiempo el Municipio de Alfafar es noticia por sucesos que ocurren en €l externos a
la administracion publica, y estos deben de ser recogidos e informados a los diferentes
organos de gestion municipal porque pueden tener una implicacion directa sobre ellos,
ademas de realizar el seguimiento sobre las noticias que se han generado y enviado a los
medios de comunicacién. Por lo tanto sera tarea por parte de la empresa de la gestién del
clipping municipal, realizando ia revisidon de los canales de comunicacion en los que puedan
salir dicha informacion (prensa escrita, digital, redes sociales... )

2.6 Duracion

Se e@‘é-tablece la duracién del mismo desde la firma del contrato hasta el 31 de diciembre de
+2016.:

. 3. VALORACION ECONOMICA

e

"";”"”ﬂActualmente un servicio similar al descrito anteriormente se esta ofertando por la empresa
Beta Consuiting S.L. por un total de 17.956€ sin VA en un periodo de tres meses, lo que
supone 5.986€/mes.

Tenemos ademas los siguientes estudios sobre el mercado sobre los servicios mencionados
y sobre empresas que habian estado trabajando para el ayuntamiento en tareas similares,
siendo:

3.1 Generacidn de contenidos y Clipping de Medios

Facturacion de la Empresa CIVA Valencia para el ayuntamiento de Alfafar en temas de
comunicacion realizando un trabajo similar por un importe total de 2400€/mes. durante 6
meses.

3.2 Grabacién de plenos

Para |la valoracion del servicio se ha establecido contacto con diversos ayuntamientos, los
cuales nos han facilitado el precio por servicio:

in-sfreaming con una camara por accion
- Ayuntamiento de Aldaia, empresa FLUMOTION por 590€.
- Ayuntamiento de Borriol profesional Vicente Marti por 350€.
- Ayuntamiento de Bufiol empresa Nuevo Soporie de Comunicacion por 250€

in-streaming con varias camaras, edicion y entregando soporte por accion
- Ayuntamiento de Godelleta empresa Nuevo Soporte de Comunicacién por 800€/mes
- Ayuntamiento de Burriana profesional Vicente Marti por 950€/mes.

3.3 Generacidn y grabacién con edicidon de material audiovisual

Se ha revisado trabajos similares ya realizados por la empresa SpotValencia para el
Ayuntamiento de Alfafar, siendo el coste de estos de 910€ por accién.

Teniendo en cuenta las valoraciones econdmicas existentes, junto que la duraciéon del
contrato se puede establecer que un precio mensual por el total de 4.475€ SIN IVA, lo que
origina que el total del servicio se por un importe de 53.750€ SIN IVA.

4. PRESENTACION DE LA MEMORIA
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La memoria técnica a presentar debe de desarrollar de manera clara los siguientes
conceptos:

1° Descripcion general de lo que supone un proyecto de comunicacién relacionado con una
administracion local, asi como una breve descripcidn de un marco estratégico de
comunicacion para el Ayuntamiento de Alfafar.

2° Una descripcion de como va a gestionar los servicios que se piden en el punto “2.
DESCRIPCION DEL SERVICIO", indicando el como y el quién. Respecto al cémo, indicar la
manera de prestar los servicios (ej.- clipping se realizard en el Ayuntamiento o desde el
—— despacho de comunicacién, utilizacion de un fotdgrafo propic de la empresa o

specmca que va a realizar [a tarea, una breve resefia curricular (no mas de 5 lineas), y en
gaso contrario el perfil que aportaria |la empresa.

¢ Experiencia en el sector.

"53| Este apartado debe constar de no menos de 10 paginas, pero no mas de 20.”

B) ADJUDICACION.

Por Decrefo de Alcaldia nim.937 de fecha 26 de abril de 2016, se acordo clasificar en
primer Iugar la oferta presentada por BETA CONSULTING, S.L. y mediante Decreto de
Alcaldia nim. 1159 de fecha 23 de mayo de 2016 se adjudicé definitivamente el contrato del
SERVICIO DE COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE
ALFAFAR a la mercantii BETA CONSULTING, S.L.

C) OTORGAMIENTO

Que sobre las bases o antecedentes que preceden, las partes proceden a otorgar
contrato de prestacion de servicio con base en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERO.- Adjudicar a la empresa BETA CONSULTING, S.L, C.I.F B-96029020, el
contrato del SERVICIO DE COMUNICACION SOCIAL E INSTITUCIONAL DEL
AYUNTAMIENTO DE ALFAFAR, por una cuantia de 48.330 €, mas el 21% VA, 10.149,30 €
Total: 58.479,30 € IVA INCLUIDO, por el plazo de un afo (12 meses) desde el dia siguiente a
la formalizacién del contrato

l.a mercantil debera ejecutar el objeto del contrato con la inclusidén de las siguientes
mejoras, de conformidad con la oferta presentada:

1. Ampliacién de la cobertura en directo” streaming” a todos los actos o eventos
presentes en el Ayuntamiento y que el municipio considere que deben ser emitidos.

2. Desarrollo de la marca Alfafar y hacer de ella un ente con caracter propio, potencia y
consolidacion.

3. Respecto a la produccién, edicion y emision de videos, se realizaran un maximo
indeterminado de videos, tantos como sean necesarios, siendo como minimo
garantizado 20 videos producidos y emitidos en el afio 2016.

4. Disposicion absoluta para desarrollar el trabajo, en cuanto a la localizacion fisica de
nuestros empleados tal y como disponga el municipio.
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5. Servicio integral de comunicacién con planificacion estratégica.

6. Trabajo adaptado al nuevo contexto social y al nuevo paradigma de la comunicacion,
a través del desarrollo de las acciones que estaran siempre sujetas a la estrategia
referencial y al fomento de la transparencia.

7. Posicionamiento Web, SEO Y SEM con promocion via Facebook ads y Google
Adwors ya incluida precio (inversion minima garantizada 200€).

SEGUNDA.- El contratante se obliga a ejecutar el contrato de acuerdo con el Pliego
de Condiciones Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas resefiadas, asi como
de conformidad con las mejoras presentadas en su oferta.

TERCERA.- Ambas partes se obligan al exacto cumplimiento del contrato conforme
al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas.

Tras la lectura del presente contrato, los otorgantes se ratifican y afirman en su
contenido, firmandolo en triplicado ejemplar y a un solo efecto de lo que, como Secretaria, doy
fe.

Wil
RECfBEE}_,ﬁ. LA NQTIH[?AC!GN URIGINAL
Hayﬂ..é.de...é ....................... te .:i}r...é
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