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Asunto: Establecimiento de un sistema interno de informacién para la
comunicacion de las infracciones normativas y de lucha contra la corrupciéon

REGLAMENTO DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION Y PROTECCION
A LAS PERSONAS INFORMANTES Y AFECTADAS DEL AYUNTAMIENTO DE
ALFAFAR

La Directiva (UE) 2019/1937, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de
octubre de 2019, relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del Derecho de la Unién, consciente de que las personas que trabajan
para una organizacion publica o privada o estan en contacto con ella en el contexto de
sus actividades laborales son a menudo las primeras en tener conocimiento de
amenazas 0 perjuicios para el interés publico, asume que han de desempefar un
papel clave a la hora de descubrir y prevenir esas infracciones y de proteger el
bienestar de la sociedad, si bien también reconoce que las potenciales denunciantes,
en ocasiones, renuncian a informar sobre sus preocupaciones o sospechas por temor
a represalias.

Es por ello, que tanto la normativa europea como la legislacién espafiola tienen
como finalidad el fortalecimiento de la cultura de la informacion, de las infraestructuras
de integridad de las organizaciones y el fomento de la cultura de la informacién o
comunicacion como mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés publico.

Para ello, imponen una serie de obligaciones dirigidas tanto a la creacion de
canales internos o externos de comunicacibn, como de establecimiento de un
procedimiento de gestion de las informaciones recibidas.

Por lo que se refiere al canal externo de informaciones, el Ayuntamiento de
Alfafar y la Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la
Comunitat Valenciana, suscribieron el 22 de diciembre de 2023 el protocolo de
colaboracion funcional en virtud del cual el buzén de denuncias de la AVAF actuara
como canal externo del Ayuntamiento.

Por lo que se refiere al canal interno, el articulo 9 de la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccion a las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

Este reglamento es conforme con lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, en relacion con la adecuacién a los principios de buena
regulacion.

Asi, cumple con los principios de necesidad y eficacia, al tener el claro objeto de
establecer las normas reguladoras del procedimiento de gestion de las informaciones
recibidas que garanticen la adecuada proteccion a las personas informantes y la
pertinente tramitacion de los procedimientos oportunos para descubrir 0 prevenir las
infracciones o aplicar las medidas correctoras necesarias para proteger el bienestar de
la sociedad y satisfacer el interés publico.

Forma parte, indudablemente, del interés general establecer el marco normativo
gue haga efectivo el derecho de la ciudadania a comunicar de aquellas acciones u
omisiones sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién.
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En cuanto al cumplimiento del principio de proporcionalidad, el reglamento
contiene la regulacion imprescindible para atender la necesidad a cubrir con la norma.
Encuentra su fundamento directo en el mencionado articulo 9.1 de la Ley 2/2023, de
20 de febrero, reguladora de la proteccion a las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

De la misma manera, se cumple con el principio de seguridad juridica,
incardinAndose en el ordenamiento juridico establecido, tanto nacional como de la
Union Europea, en materia de protecciébn de las personas que informen sobre
infracciones como medida efectiva para la lucha contra la corrupcién y establece un
marco juridico estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre que garantiza su
conocimiento y comprension, y en consecuencia, la actuacion y toma de decisiones de
las personas y Administraciones.

El principio de transparencia se cumple en la medida en qué tanto en el
predmbulo como en el propio texto normativo, se identifican con claridad los objetivos
de la norma.

Por otro lado, las normas de publicacion, publicidad activa y transparencia
permitiran el acceso sencillo, universal y actualizado a la normativa en vigor y al resto
de documentos del proceso de elaboracion.

Finalmente, la sujecién del procedimiento de aprobacién de una ordenanza,
contenido en el articulo 49 de la ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local, garantizardn que las potenciales destinatarias puedan tener una
participacion activa en la elaboracion de las normas.

Por ultimo, resulta conforme al principio de eficiencia en tanto que establece un
procedimiento minimo, sencillo, con escasas cargas y que permitira la efectividad del
derecho a presentar informaciones que puedan resultar de interés general.

El presente reglamento consta de 18 articulos.
Articulo 1.- Objeto del reglamento del sistema de informacién interno.

El objeto del reglamento del sistema interno de informacion es sefialar las
previsiones necesarias para que el Sistema Interno de Informacion del Ayuntamiento
de Alfafar cumpla los requisitos establecidos en la ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién a las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion y otorgue a las personas informantes una proteccién
adecuada frente a las represalias que puedan sufrir.

Articulo 2.- Ambito objetivo de aplicacién.

El Sistema Interno de Informacién del Ayuntamiento de Alfafar, es el cauce para
informar de las acciones u omisiones que se produzcan en el ambito de actuacion que:

a) Puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién Europea siempre que
entren dentro del &mbito de aplicacién de los actos de la Unién Europea enumerados
en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019; afecten a los intereses financieros de la Union Europea tal y
como se contemplan en el articulo 325 del Tratado de Funcionamiento de la Unién
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Europea; o incidan en el mercado interior, tal y como se contempla en el articulo 26,
apartado 2 del TFUE, incluidas las infracciones de las normas de la Unién Europea en
materia de competencia y ayudas otorgadas por los Estados, asi como las infracciones
relativas al mercado interior en relaciéon con los actos que infrinjan las normas del
impuesto sobre sociedades o con practicas cuya finalidad sea obtener una ventaja
fiscal que desvirtle el objeto o la finalidad de la legislacion aplicable al impuesto sobre
sociedades.

b) Puedan ser constitutivas de infraccion penal o administrativa grave o muy
grave.

El ambito de aplicacion de los actos de la Unién enumerados en el anexo de la
Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de
2019, a que se refiere el apartado a), sera el siguiente:

e Contratacion publica,

e Servicios, productos y mercados financieros, y prevencion del blanqueo de
capitales y la financiacion del terrorismo,

e Seguridad de los productos y conformidad,

e Seguridad del transporte,

* Proteccion del medio ambiente,

e Proteccion frente a las radiaciones y seguridad nuclear,

e Seguridad de los alimentos y los piensos, sanidad animal y bienestar de los
animales,

¢ Salud publica,

¢ Proteccion de los consumidores,

e Proteccion de la privacidad y de los datos personales, y seguridad de las redes
y los sistemas de informacion.

Articulo 3.- Ambito objetivo excluido.

Se excluyen del ambito de aplicaciéon del sistema de informaciéon interno del
Ayuntamiento de Alfafar, las informaciones referidas a las siguientes materias:

e Informacion clasificada

* Proteccion del secreto profesional de las personas profesionales de la medicina
y de la abogacia

e Tramitacion de procedimientos de contratacidbn que contengan informacion
clasificada o que hayan sido declarados secretos o reservados, o aquellos cuya
ejecucion deba ir acompafiada de medidas de seguridad especiales conforme a la
legislacién vigente, o en los que lo exija la proteccion de intereses esenciales para la
seguridad del Estado.

¢ Informaciones sobre alguna de las infracciones a las que se refiere la parte |l
del anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
23 de octubre de 2019 que se regira por la normativa especifica.

Articulo 4.- Ambito personal de aplicacién.
La politica del Sistema de Informacion Interno del Ayuntamiento de Alfafar se

aplicara a las personas informantes que hayan obtenido informacion sobre
infracciones en un contexto laboral o profesional, comprendiendo en todo caso:
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e las personas gue tengan la condicion de empleadas publicas o trabajadoras por
cuenta ajena

e personal autbnomo

e accionistas, participes y personas integrantes del érgano de administracion,
direccion o supervision de una empresa, incluidos los miembros no ejecutivos;

e cualquier persona gque trabaje para o bajo la supervision y la direccion de
contratistas, subcontratistas y proveedoras.

También podran tener la condicion de informantes las que hayan obtenido
informacién en el marco de una relacion laboral o estatutaria ya finalizada, voluntarias,
becarias, trabajadoras en periodos de formacion con independencia de que perciban o
no una remuneracion, asi como a aquellas cuya relacion laboral todavia no haya
comenzado, en los casos en que la informacion sobre infracciones haya sido obtenida
durante el proceso de seleccion o de negociacion precontractual.

Las medidas de proteccion también se aplicardn, en su caso, a las
representantes legales de las personas trabajadoras en el ejercicio de sus funciones
de asesoramiento y apoyo; a las personas fisicas que, en el marco de la organizacion
en la que preste servicios la persona informante la asistan en el proceso; a las
personas fisicas que estén relacionadas con la informante y que puedan sufrir
represalias, como compafieras de trabajo o familiares, y a las personas juridicas, para
las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro tipo de relaciéon en un contexto
laboral 0 en las que ostente una participacion significativa.

Articulo 5.- Responsable del canal interno de informacion.

La persona responsable del canal interno de informacion sera la que se
determine en la politica del sistema interno de informacion para la comunicacion de
infracciones administrativas y de lucha contra la corrupcion.

En todo caso, el cambio de la persona responsable deberd ser motivado e
indicara las circunstancias justificativas del mismo.

El nombramiento, cese y cambio de la persona responsable debera ser
notificado a la Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la
Comunitat Valenciana (AVAF) en el plazo de diez dias con indicacion de las razones
gue han justificado el mismo.

La persona responsable del sistema de informacién desarrollard sus funciones
de forma independiente y autbnoma respecto del resto de los érganos de la entidad u
organismo, no podra recibir instrucciones de ningun tipo en su ejercicio, y debera
disponer de todos los medios personales y materiales necesarios para llevarlas a
cabo.

Articulo 6.- Canales y medios para efectuar las informaciones.

La presentacion de informaciones se podra presentar por escrito, a través del
canal interno de informacion habilitado en la sede electronica del Ayuntamiento de
Alfafar, accesible en el siguiente enlace: https://alfafar.sedelectronica.es/complaints-
channel.1

A solicitud de la persona informante, la informacion se podra comunicar
verbalmente ante la persona responsable del canal interno, en una reunion presencial.
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En su caso, se advertira a la persona informante que la comunicacién podra ser
grabada y se informara del tratamiento de sus datos de acuerdo con el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016.

Ademas, sera informada sobre los canales externos de informacién ante otras
autoridades competentes o antes instituciones u 6rganos de la Union Europea.

Al hacer la comunicacién, la persona informante podra indicar un domicilio,
correo electronico o lugar seguro a efectos de recibir las notificaciones.

Las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reunién
presencial, telefébnicamente o mediante sistema de mensajeria de voz, deberan
documentarse de alguna de las maneras siguientes, previo consentimiento de la
persona informante:

a) mediante una grabacion de la conversaciéon en un formato seguro, duradero y
accesible, o

b) a través de una transcripcién completa y exacta de la conversacion realizada
por el personal responsable de tratarla.

Se ofrecerd a la persona informante la oportunidad de comprobar, rectificar y
aceptar mediante su firma la transcripcion de la conversacion.

Se podran presentar comunicaciones anénimas. En este caso, el detalle de la
informacién debera ser suficientemente exhaustivo para permitir su admision a tramite.

En el plazo de cinco dias naturales siguientes a la recepcion de la informacién se
remitird a la persona informante un justificante del recibo de la misma, salvo que se
pueda poner en peligro la confidencialidad de la comunicacion.

Articulo 7.- Contenido de las informaciones.

Las denuncias deberan contener los siguientes elementos:

e |dentificacion de la persona informante, en su caso, con indicacion del nombre,
apellidos y medio de contacto

¢ |dentidad de la persona afectada por la informacion, en el caso de conocer su
identidad o cualesquiera otros datos que se conozcan y se consideren relevantes para
la identificacion de ésta.

e Descripcion de los hechos o circunstancias que, a criterio de la persona
informante constituyen una infraccion de entre las previstas en el articulo 2 de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion a las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

e Evidencias y medios de prueba que respalden la informacion.

Articulo 8.- Andlisis y admisién a tramite de la informacioén.

Registrada la informacion, la persona responsable de la gestion del sistema

interno, comprobara si aquella expone hechos o conductas que se encuentran dentro
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del ambito de aplicacion recogido en el articulo 2 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién a las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion.

La persona responsable, en un plazo no superior a diez dias habiles desde la
fecha de entrada en el registro de la informacion, resolvera:

a) Inadmitir la comunicacion, en alguno de los siguientes casos:

¢ Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

e Cuando la informacién se presente por personas no incluidas en el ambito
subjetivo de aplicacion del articulo 4 del reglamento.

e Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del
ordenamiento juridico incluida en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccion a las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

e Cuando la comunicacién carezca manifiestamente de fundamento o existan
indicios racionales de haberse obtenido mediante la comision de un delito. En este
ultimo caso, ademas de la inadmisién, se remitirdA al Ministerio Fiscal relacién
circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de delito.

e Cuando la comunicacién no contenga informacion nueva y significativa sobre
infracciones en comparaciéon con una comunicacion anterior respecto de la cual han
concluido los correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas
circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un seguimiento distinto. En este
caso, notificara la resolucién de manera motivada.

e Cuando exista constancia de que la informacién esta siendo comprobada o
investigada por la autoridad judicial, ministerio fiscal o la fiscalia europea.

La inadmisién se comunicara a la persona informante dentro de los cinco dias
habiles siguientes, salvo que la comunicacion fuera anénima o hubiera renunciado a
recibir comunicaciones. La persona interesada podra reformular la informacion o
utilizar otras vias alternativas legales que considere adecuadas.

b) Admitir a tramite la comunicacion.

La admision a tramite se comunicara a la persona informante dentro de los cinco
dias habiles siguientes, salvo que la comunicacion fuera anonima o hubiera
renunciado a recibir comunicaciones.

c) Remitir con caracter inmediato la informacién al Ministerio Fiscal cuando los
hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito o a la Fiscalia Europea en
el caso de que los hechos afecten a los intereses financieros de la Unién Europea.

d) Remitir la comunicacién a la autoridad, entidad u organismo que se considere
competente para su tramitacion.

Articulo 9.- Instruccién del procedimiento.

La instruccibn comprendera todas aquellas actuaciones encaminadas a
comprobar la verosimilitud de los hechos relatados.

Correspondera bien a la persona responsable del sistema de informacion, bien a
la persona designada por ésta para cada caso concreto.
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La instruccion del procedimiento podra solicitar de la persona informante la
informacién adicional que estime oportuna.

Se garantizara que las personas afectadas por la informacién tengan noticia de
la misma, asi como de los hechos relatados de manera sucinta. Esta informacién
podra efectuarse en un posterior trdmite de audiencia si se considera que su
aportacion con anterioridad pudiera facilitar la ocultacion, destruccion o alteracion de
las pruebas.

Adicionalmente se informaré del derecho que tienen a presentar alegaciones por
escrito y del tratamiento de sus datos personales.

No obstante, esta informacién podrd efectuarse en un posterior tramite de
audiencia si se considerara que su aportacién con anterioridad pudiera facilitar la
ocultacién, destruccion o alteracién de las pruebas.

En ningin caso se comunicard a las personas afectadas la identidad de la
informante ni se dara acceso a la comunicacion.

La instruccibn comprendera, siempre que sea posible, una entrevista con la
persona afectada en la que, siempre con absoluto respeto a la presuncién de
inocencia, se le invitara a exponer su version de los hechos y a aportar aquellos
medios de prueba que considere adecuados y pertinentes.

La persona afectada tendrd acceso al expediente sin revelar informacién que
pudiera identificar a la persona informante, pudiendo ser oida en cualquier momento, y
se le advertira de la posibilidad de comparecer con asistencia juridica.

La persona responsable de la gestién del sistema de informacién tendra la
consideracién de agente de la autoridad en el ejercicio de sus funciones y estara
obligados a guardar secreto sobre las informaciones que conozcan con ocasion de
dicho ejercicio.

Articulo 10.- Deber de colaboracién y confidencialidad.

Todas las personas naturales o juridicas, privadas o publicas, deberan colaborar
con las autoridades competentes y estaran obligadas a atender los requerimientos que
se les dirijan para aportar documentaciéon, datos o cualquier informacion relacionada
con los procedimientos que se estén tramitando, incluso los datos personales que le
fueran requeridos.

Todas las personas involucradas en el desarrollo de la investigacion tienen
obligacién de mantener rigurosa confidencialidad sobre la informacién recibida, con
especial atencion a los datos recibidos de las partes intervinientes en el proceso.

Articulo 11.- Terminacion de las actuaciones.

Concluida la fase de instruccién, se emitira informe del 6rgano instructor con los
siguientes extremos:

a) Una exposicion de los hechos relatados junto con el cédigo de identificaciéon
de la comunicacién y la fecha de registro.
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b) La clasificacién de la comunicacion a efectos de conocer su prioridad 0 no en
su tramitacion.

c) Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los
hechos.

d) Las conclusiones alcanzadas en la instruccion y la valoracion de las
diligencias y de los indicios que las sustentan.

Emitido el informe, la persona responsable del sistema de informacién, adoptara
alguna de las siguientes decisiones:

a) Archivo del expediente, que sera notificado a la informante y, en su caso, a la
persona afectada. En estos supuestos, la persona informante tendra derecho a la
proteccién prevista en la normativa aplicable, salvo que, como consecuencia de las
actuaciones llevadas a cabo en fase de instruccion, se concluyera que la informacién a
la vista de la informacion recabada, debia haber sido inadmitida por concurrir alguna
de las causas previstas en el articulo 18.2.a) de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccién a las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion.

b) Remision al Ministerio Fiscal si, pese a no apreciar inicialmente indicios de
gue los hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de la
instruccioén. Si el delito afectase a los intereses financieros de la Union Europea, se
remitird a la Fiscalia Europea.

¢) Traslado de todo lo actuado a la autoridad o servicio competente para la
tramitacion de los procedimientos sancionadores o disciplinarios oportunos.

d) Adopcién de acuerdo de inicio de un procedimiento sancionador en los
términos previstos en el titulo I1X de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién a las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcién.

Articulo 12.- Plazo maximo para resolver el procedimiento.

El plazo para finalizar las actuaciones y dar respuesta a la persona informante,
sera de tres meses desde la entrada en registro de la informacion.

Excepcionalmente, en supuestos de especial complejidad, se podra acordar la
ampliacion del plazo para finalizar las actuaciones, que en ningun caso podra ser
superior a tres meses adicionales.

Cualquiera que sea la decision, se comunicara a la informante, salvo que haya
renunciado a ello o que la comunicacion sea andnima.

Las decisiones adoptadas no serdn recurribles en via administrativa ni en via
contencioso administrativa, sin perjuicio del recurso administrativo o contencioso
administrativo que pudiera interponerse frente a la eventual resolucion que ponga fin al
procedimiento sancionador o disciplinario que pudiera incoarse con ocasion de los
hechos relatados.
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La presentaciéon de una comunicacién por la persona informante no confiere, por
si sola, la condicion de interesada.

Articulo 13.- Libro registro de los expedientes de informacion.

Las informaciones recibidas y las actuaciones realizadas se almacenaran en una
base de datos segura y de acceso limitado por la persona responsable del sistema de
informacion.

Respecto de cada actuacion realizada se conservara la siguiente informacion:

e Fecha de recepcion.

e NUmero de expediente

e Actuaciones desarrolladas

¢ Medidas adoptadas

e Fecha de cierre del expediente.

El registro no serd publico y Unicamente a peticién razonada de la Autoridad
judicial competente, mediante auto, y en el marco de un procedimiento judicial y bajo
la tutela de aquella, podra accederse total o parcialmente al contenido del referido
registro.

Los datos personales relativos a las informaciones recibidas y a las
investigaciones internas solo se conservaran durante el periodo que sea necesario y
proporcionado a efectos de cumplir con esta ley. En particular, se tendra en cuenta lo
previsto en los apartados 3 y 4 del articulo 32 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion a las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcion.

En ningln caso podran conservarse los datos por un periodo superior a diez
anos.

Articulo 14.- Garantia de confidencialidad y deber de secreto del
procedimiento.

Quien presente una comunicacion o lleve a cabo una revelacién publica tiene
derecho a que su identidad no sea revelada a terceras personas.

Articulo 15.- Régimen juridico del tratamiento de datos personales.

Los tratamientos de datos personales se regiran por lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccibn de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y en la Ley Organica 7/2021, de 26 de
mayo, de proteccién de datos personales tratados para fines de prevencion, deteccion,
investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones
penales.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para
tratar una informacion especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran sin
dilacién indebida.
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Se considerardan licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la
gestion del canal de informacion interno.

El tratamiento de las categorias especiales de datos personales por razones de
un interés publico esencial se podra realizar conforme a lo previsto en el articulo 9.2.9)
del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 16.- Informacion sobre proteccidon de datos personales y ejercicio
de derechos.

Cuando se obtengan directamente de las personas interesadas sus datos
personales se les facilitara la informacién a que se refieren los articulos 13 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, y 11 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

A las personas informantes y a quienes lleven a cabo una revelacion publica se
les informara, ademas, de forma expresa, de que su identidad serd en todo caso
reservada, que no se comunicara a las personas a las que se refieren los hechos
relatados ni a terceras personas.

La persona a la que se refieran los hechos relatados no serd, en ningun caso,
informada de la identidad de la informante o de quien haya llevado a cabo la
revelacion publica.

Las personas interesadas podran ejercer los derechos a que se refieren los
articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016.

En caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la
comunicacion o a la que se refiera la revelacion publica ejerciese el derecho de
oposicion, se presumira que, salvo prueba en contrario, existen motivos legitimos
imperiosos que legitiman el tratamiento de sus datos personales.

Articulo 17.- Tratamiento de datos personales en el Sistema Interno de
Informacioén.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema interno de
informacién quedara limitado, dentro del ambito de sus competencias y funciones,
exclusivamente a:

a) La persona responsable del sistema y a quien lo gestione directamente.

b) La persona responsable de recursos humanos o el 6rgano competente
debidamente designado, solo cuando pudiera proceder la adopcién de medidas
disciplinarias contra una persona empleada publica.

c) La persona responsable de los servicios juridicos si procediera la adopcion de
medidas legales en relacién con los hechos relatados en la comunicacion.

d) Las personas encargadas del tratamiento que eventualmente se designen.

e) La persona delegada de proteccion de datos.
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Sera licito el tratamiento de los datos por otras personas, 0 incluso su
comunicacion a terceras personas, cuando resulte necesario para la adopcion de
medidas correctoras en la entidad o la tramitacion de los procedimientos
sancionadores o0 penales que, en su caso, procedan.

En ningln caso seran objeto de tratamiento los datos personales que no sean
necesarios para el conocimiento e investigacion de las acciones u omisiones a las que
se refiere el articulo 2, procediéndose, en su caso, a su inmediata supresion.

Asimismo, se suprimirén todos aquellos datos personales que se puedan haber
comunicado y que se refieran a conductas que no estén incluidas en el ambito de
aplicacion de la ley.

Si la informacién recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las
categorias especiales de datos, se procedera a su inmediata supresion, sin que se
proceda al registro y tratamiento de los mismos.

Los datos que sean objeto de tratamiento podran conservarse en el sistema de
informaciones Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la
procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos informados.

Si se acreditara que la informacién facilitada o parte de ella no es veraz, debera
procederse a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia
de dicha circunstancia, salvo que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito
penal, en cuyo caso se guardara la informacion por el tiempo necesario durante el que
se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepciéon de la comunicacion
sin que se hubiesen iniciado actuaciones de investigacién, debera procederse a su
supresion, salvo que la finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del
funcionamiento del sistema. Las comunicaciones a las que no se haya dado curso
solamente podrdn constar de forma anonimizada, sin que sea de aplicacién la
obligacién de bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre.

Articulo 18.- Canal externo de informacién del Ayuntamiento de Alfafar.

Sin perjuicio del caracter preferente del canal interno de informacion, toda
persona interesada podra informar de la comisiébn de cualesquiera acciones u
omisiones, incluidas en el ambito de aplicacién de la Ley de la presente politica,
directamente a través del buzon externo de la Agencia de Prevencion y Lucha contra
el Fraude y la Corrupcién de la Comunitat Valenciana, en virtud del protocolo de
colaboracion funcional suscrito en fecha de 22 de diciembre de 2023.

Diligencia para hacer constar que el presente Reglamento del sistema
interno de informacidn y proteccién a las personas informantes y afectadas del
Ayuntamiento de Alfafar ha sido aprobada inicialmente por el Pleno del
Ayuntamiento en sesion de 29 de febrero de 2024.

De conformidad con el acuerdo plenario, el expediente se somete a un periodo
de informacion publica y audiencia a las personas interesadas por un plazo de 30 dias
a partir del dia siguiente al de la publicacién del pertinente edicto en el tablén de
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anuncios de la Corporacién, Portal de Transparencia y en el Boletin Oficial de la
Provincia, durante el cual las personas o entidades interesadas o potenciales
destinatarias de la norma puedan presentar las reclamaciones y sugerencias, que
estimen pertinentes.
Alfafar, a la fecha de la firma.
El secretario

Antonio Rubio Martinez

Documento firmado electrénicamente. Cédigo de verificacién al margen
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